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Stroer Website

Mit einer Stroer Website erhalten Sie lhren individuellen Online-Auftritt im Internet. Dabei legen wir
besonderen Wert auf technisch sauber gebaute Webseiten, sicheres Hosting und Verschliisselung,
schnelle Ladezeiten, Mobilfahigkeit und gerateltibergreifendes Design. Darliber hinaus werden die
Webseiten kontaktoptimiert gebaut, sodass lhre Webseitenbesucher Inhalte schnell finden und eine
direkte Kontaktaufnahme mdglich ist. Redaktionelle Inhalte werden mit lhnen individuell abgestimmt und
von unseren Redakteuren umgesetzt. Damit schaffen Sie Relevanz fir Ihre Seite in den Ergebnissen von
Suchmaschinen wie Google.

Leistungsbeschreibung Stroer Website

1. In der Einrichtungsgebiihr enthaltene Leistungen:
Konzeption, Kreation und Umsetzung des von lhnen gewahlten Webseitenproduktes durch erfahrene
Webdesigner (inklusive 2 Korrekturschleifen)
o Basic: 1 Seite inklusive
o Premium: 5 Seiten inklusive
o Professional: 35 Seiten inklusive
Qualitatssicherung durch eine erfahrene Art-Direktion
Wunschdomain, soweit (im vereinbarten Budgetrahmen) verfligbar
SSL-Verschlisselung
Responsives Design
Professionelle Bildbearbeitung
Nach Bedarf:
o Redaktionelle Texte und Lektorat
Einbindung professioneller Stockfotos & Videos
Einbindung externer Tools (Wenn iFrame kompatibel)
Einbindung Social-Media / Whatsapp Sharings
Kundenblog
Passwortgeschiitzter Bereich (versteckte Inhalte fir adressierte Personen)
E-Mail-Adresse
Ggfs. Nutzungs- und Zugriffsrechte entsprechend des jeweiligen Vertrags™
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2. In Hosting- und Service-Flat enthaltene Leistungen:
Betreuung durch Expertenteam
Kostenloser Aktualisierungsservice
Tagliche Backups
Hosting in Deutschland
Kontinuierliche Sicherheits- und Wartungsupdates
Fortlaufende Optimierung von Pagespeed

*Soweit “Kauf’ der Webseite vereinbart ist, hat der Auftraggeber erst mit Beendigung des Vertrags Uber
gdfs. vereinbarter Service-/und Hostingleistungen durch Auftragnehmer und vollstandiger Bezahlung der
fir die Erstellung der Webseite vereinbarten Vergiitung einen Anspruch auf Ubertragung des
ausschlieRlichen Nutzungsrechts an und des alleinigen Zugriffsrechts auf die Webseite. Der Auftraggeber
kann in diesem Fall einen Export der Seite anfordern oder das Hosting weiter zum vertraglich vereinbarten
Entgelt Gber den Auftragnehmer fortlaufen lassen. Soweit “Miete” einer Webseite vereinbart ist, erstellt,
pflegt und hostet der Auftragnehmer die Webseite entsprechend der vertraglichen Vereinbarung. Der
Auftraggeber erhalt jedoch kein Nutzungs- und Zugriffsrecht auf die Webseite. Inhaber der Domain ist der

Die Rechnungsstellung fiir die folgenden Kostenarten erfolgt wie aufgefiihrt:

- Erstellung Webseite: Bei Kauf der Webseiten werden 50% der Einrichtungsgebiihren nach Vertragsschluss féllig, 50% nach Online-Stellung der Webseite
- Erstellung Webseite: Bei Ratenzahlung der Webseite werden monatliche Raten mit Start der Webseite fallig

- Hosting- und Service-Flat: monatlich ab Kampagnenstart (ggf. anteilig im Startmonat)
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Auftragnehmer. Dieser ist berechtigt, nach Vertragsende die Webseite abzuschalten. Eine Ubergabe der
Webseite/Domain an den Auftraggeber nach Vertragsende ist nicht Bestandteil des Mietvertrags.

Bei der Erstellung von Inhalten orientiert sich die RegioHelden GmbH an der fir den Kunden
bestmdglichen Darstellung nach bestem Wissen und Gewissen, um die Inhalte authentisch und
Uberzeugend zu prasentieren. Wir garantieren keine Neukunden oder positive Performance der Webseite
im Suchmaschinenranking. Bei inhaltlichen Unklarheiten macht die RegioHelden GmbH Vorschlage in
Form von Platzhaltern, die im Rahmen der Entwurf-Abstimmung mit dem Kunden geklart werden.

Mitwirkungspflicht:

Korrekturschleifen, Abnahme des Webseiten-Entwurfs und Inbetriebnahme

Nach Fertigstellung der Webseite hat der Auftraggeber diese zu prifen und, wenn diese im Wesentlichen
vertragsgemal ist, freizugeben. Die Prifung hat binnen 5 Werktagen nach Aufforderung durch die
RegioHelden GmbH zu erfolgen. Werden innerhalb der Frist keine konkreten Korrekturwiinsche seitens
des Auftraggebers benannt, so gilt die erstellte Webseite als inhaltlich und sachlich vertragsgemaf und
kann von der RegioHelden GmbH freigeschaltet werden.

Zwei Korrekturschleifen sind wahrend der Konzeptionsphase inklusive, weitere Anderungen kénnen
gegen Aufpreis gemal der giiltigen Preise beauftragt werden. Entsprechend des Umfangs der
Korrekturschleifen behalt sich die RegioHelden GmbH die Anpassung des geplanten Starttermins vor.

Freigabe der Webseite - Explizite Abnahme

Mit Freigabe des Webseiten-Entwurfes ist die Webseite explizit abgenommen (explizite Abnahme). Diese
wird technisch fur den laufenden Betrieb freigeschaltet, etwaige Zugangsbeschréankungen (z.B.
Passwortschutz) werden bei Bedarf entfernt und die Seite ist im Internet unter der vereinbarten URL
erreichbar. Mit der Freigabe ist allein der Auftraggeber fur die inhaltliche Richtigkeit und die rechtliche
Korrektheit aller Inhalte verantwortlich.

Gilt die Freigabe lediglich als erteilt, da der Kunde nicht innerhalb der gesetzten Frist die Webseite geprift
hat (fingierte Abnahme), wird die Webseite zwar auch soweit fir den laufenden Betrieb freigeschaltet,
etwaige Zugangsbeschrankungen (z.B. Passwortschutz) bleiben jedoch erhalten um zu verhindern, dass
die Webseite offentlich erreichbar ist. Der vertragliche Leistungszeitraum flir Hosting und Service beginnt
in diesem Fall dennoch zum vereinbarten Zeitpunkt und der Kunde hat auch fir diesen Zeitraum das
vereinbarte Entgelt fiir Hosting- und Serviceleistungen zu zahlen.

Sobald der Kunde die Zeit gefunden hat, sich mit dem Webseiten-Entwurf zu beschaftigen und Feedback
gegeben hat, werden die im Rahmen des Angebotes vereinbarten Abstimmungsrunden und Leistungen
umgesetzt und die Webseite 6ffentlich erreichbar geschaltet.

Weitere Mitwirkungen

Der Kunde stellt RegioHelden nach Vertragsabschluss alle fiir die Erstellung der Webseite notwendigen
Informationen zu Verfigung (Bildmaterial, Logo, Wunschdomain, Auth-Code bei Domainliinernahme,
alternative E-Mail zum Empfang von Login-Daten der erstellten E-Mail).

Datenschutz und Impressum

Wir sorgen dafiir, dass unsere Webseiten eine entsprechende Unterseite aufweist, die ein
aussagekraftiges Impressum und einen rechtssicheren Datenschutz beinhaltet. Falls der Kunde
Anpassungen in den Datenschutzbestimmungen vornimmt oder wir im Auftrag des Kunden Anderungen
vornehmen, kénnen wir nicht mehr garantieren, das diese rechtskonform sind.

Die Rechnungsstellung fiir die folgenden Kostenarten erfolgt wie aufgefiihrt:

- Erstellung Webseite: Bei Kauf der Webseiten werden 50% der Einrichtungsgebiihren nach Vertragsschluss fallig, 50% nach Online-Stellung der Webseite
- Erstellung Webseite: Bei Ratenzahlung der Webseite werden monatliche Raten mit Start der Webseite fallig

- Hosting- und Service-Flat: monatlich ab Kampagnenstart (ggf. anteilig im Startmonat)
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Consent Management Tool (CMT)
Sofern Nutzerdaten erhoben werden verwenden wir ein Consent Management Tool des Anbieters “Klaro!”.

Der User kann jederzeit individuelle Einstellungen zur Datenerhebung auf unseren Webseiten vornehmen
und widerrufen.

Die Rechnungsstellung fiir die folgenden Kostenarten erfolgt wie aufgefiihrt:

- Erstellung Webseite: Bei Kauf der Webseiten werden 50% der Einrichtungsgebiihren nach Vertragsschluss fallig, 50% nach Online-Stellung der Webseite
- Erstellung Webseite: Bei Ratenzahlung der Webseite werden monatliche Raten mit Start der Webseite fallig

- Hosting- und Service-Flat: monatlich ab Kampagnenstart (ggf. anteilig im Startmonat)



